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       พ.ศ. 2545 วทิยาลัยอิสลามยะลาในขณะนั�นไดจ้ดัตั�งสาํนกัวทิยบรกิาร ขึ�น โดยให้
รวมหน่วยงานที�มอียูเ่ดิม คือ หอ้งสมุด และศูนยค์อมพวิเตอรเ์ขา้ดว้ยกันเป�นหนว่ยงาน
ยอ่ยดําเนนิงานภายใต้สาํนกัวทิยบรกิาร มผีูอํ้านวยการสาํนกัวทิยบรกิาร เป�นผูบ้รหิาร
สงูสดุของสาํนกัฯ ขึ�นตรงต่อรองอธกิารบดฝี�ายวชิาการและกิจการนกัศึกษา ใหบ้รกิารแก่
นกัศึกษาทั�ง 2 วทิยาเขต คือ วทิยาเขตยะลา และวทิยาเขตป�ตตานีให ้อาจารยส์นุทร ป�ยะ
วสนัต์ รกัษาการผูอํ้านวยการสาํนกัวทิยบรกิารในขณะนั�นทั�งนี�การปรบัโครงสรา้งดงั
กล่าวเพื�อรองรบัภาระงานและหนา้ที�ในดา้นการสนบัสนนุและบรกิารวชิาการใหส้อดคล้อง
กับพนัธกิ์จและการพฒันาวทิยาลัยอิสลามยะลา สู ่ การเป�นมหาวทิยาลัยอิสลามยะลาใน
อนาคต
         วนัที� 3 ตลุาคม 2547 วทิยาลัยอิสลามยะลาในขณะนั�น ไดม้พีธิเีป�ดใชอ้าคารสาํนัก
วทิยบรกิารอยา่งเป�นทางการ เป�นอาคาร 3 ชั�น ณ วทิยาเขตแหง่ใหม ่หมูบ่า้นโสรง่ อําเภอ
ยะรงั จงัหวดัป�ตตานทัี�งนี�อาคารดังกล่าวไดร้บัการสนบัสนนุงบประมาณจากกระทรวง
ศาสนสมบติัและกิจการอิสลามประเทศคเูวต จาํนวน 14 ล้านบาท 
         ป� 2551มหาวทิยาลัยได้มมีติแยกหอ้งสมุดวทิยาเขตยะลาออกจากโครงสรา้งสาํนัก
วทิยบรกิารโดยใหข้ึ�นตรงกับสถาบนัภาษานานาชาติ
      ป� 2554 มหาวทิยาลัยไดม้มีติแยกหอ้งสมุดสถาบนัภาษานานาชาติใหข้ึ�นตรงกับ
สาํนักวทิยบรกิาร
        ป� 2555 สาํนกัวทิยบรกิารไดร้บัอนมุติังบประมาณสนบัสนนุการก่อสรา้งอาคาร
ศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ อาคาร 7 ชั�น จากกระทรวงศาสนสมบติัและกิจการอิสลาม
ประเทศคเูวต เป�น 105,000,000 บาท ในขณะเดยีวกันอาจารยส์นุทร ป�ยะวสนัต์ ไดล้า
ออกจากการเป�นบุคลากรมหาวทิยาลัย และมหาวทิยาลัยไดแ้ต่งตั�งนายอิบรอฮิมอัล
มุสฏอฟา เป�นผูอํ้านวยการสาํนกัวทิยบรกิาร
      วนัที� 10 กันยายน2557 มหาวทิยาลัย ไดด้าํเนนิการเป�ดอาคารศูนยเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศอาคาร อาคารชั�น 7 อยา่งเป�นทาง โดยม ีฯพณฯ คลัูยฟ� บนิมูษีบ อัล อูซยันะห์
รองปลัดกระทรวงศาสนสมบติัและกิจการอิสลามฝ�ายวเิทศสมัพนัธแ์ละกิจการฮัจญ์
ประเทศคเูวตเป�นประธานในพธิ ี
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       ป� 2560 มหาวทิยาลัยไดร้บัอนมุติังบประมาณสนบัสนนุการดาํเนินการจดัซื�อวสัดุ
ครุภัณฑ์ และทรพัยากรสารสนเทศพรอ้มกับซอ่มแซมหอ้งสมุดชั�น 3 ที�เสยีหายจาก
หลังคารั�วและพื�นโมเสสระเบดิใหจ้ดัทําเป�นหอ้งสมุดนติิศาสตร ์ จากกระทรวงศาสนสมบติั
และกิจการอิสลามประเทศคเูวต เป�นเงิน 5,014,160 บาท 

วนัที� 15 กันยายน2565 มหาวทิยาลัยไดด้าํเนนิการเป�ดหอ้งสมุดนติิศาตรโ์ดย ฯพณฯ ซา
อัด อัลฟ�รฮาน และฯพณฯ ซอและฮ์ อัซซาอีด (His Excellency Mr Saad Al Farhan His

Excellency MR Saleh Al Saeed ) อุปทตูคเูวตประจาํประเทศไทยเป�นประธานในพธิี
         วนัที� 11 พฤษภาคม  2566 นายอิบรอฮิม อัลมุสฏอฟา ไดพ้น้จากตําแหนง่ผูอํ้านวย
การสาํนกัวทิยบรกิาร และมหาวทิยาลัยไดแ้ต่งตั�ง นายมะรอนงิ อุเซง็ ผูอํ้านวยการสาํนกั
วทิยบรกิารคนใหมต่ามคําสั�งที� 051/2566 ลงวนัที� 11 พฤษภาคม 2566 พรอ้มๆ กับมี
การปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารสาํนกัวทิยบรกิารใหมโ่ดยแบง่หนว่ยงานจากเดมิ มี
สาํนักงานเลขานกุารสาํนกัวทิยบรกิาร หอสมุดกลาง และ ศูนยค์อมพวิเตอร ์เป�น หอสมุด
กลาง และศูนยเ์ทคโนโลยเีพื�อการศึกษา โดยหอสมุดกลาง มนีางอาอีเสาะ ซกิาราเสาะเป�น
หวัหน้า และ ศูนยเ์ทคโนโลยเีพื�อการศึกษา มนีายอดลุ อาแซเป�นหวัหน้า

ประวติัความเป� นมาและสภาพป�จจุบนั



ปรชัญา ปณิธาน และพนัธกิจ
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 วทิยป�ญญา นาํเทคโนโลย ีคู่คณุธรรม สรา้งสรรค์สงัคม
 ปรชัญา

ปณิธาน

วสิยัทัศน์

สาํนักวทิยบรกิารมปีณธิานที�แนว่แนใ่นการใหก้ารบรกิารเพื�อการศึกษา การค้นควา้และ
การวจิยั ใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็ มปีระสทิธภิาพดว้ยจติสาํนกึที�ดี

 “แหล่งอุทยานแหง่การเรยีนรู ้ศูนยก์ลางของขอ้มูล สารสนเทศ ควบคู่เทคโนโลยดีจิทัิล
ที�ทันสมยั สูก่ารเรยีนรูต้ลอดชวีติ ยกระดบัชุมชนอยา่งสรา้งสรรค์ สูร่ะดบัสากล”

พนัธกิจ

1. จดัหารวบรวมทรพัยากรสารสนเทศ และเทคโนโลยสีารสนเทศที�ทันสมยัพรอ้มใหบ้รกิาร
2. สนบัสนนุการเรยีนการสอน ค้นควา้วจิยัทางวชิาการแก่สถาบนัและชุมชน
3. บรหิาร พฒันาทรพัยากรสารสนเทศใหม้ปีระสทิธภิาพและคณุภาพ
4. ใหบ้รกิารทรพัยากรสารสนเทศ เทคโนโลยสีารสนเทศดว้ยความสะดวกรวดเรว็
5. ใหค้วามรว่มมอื บรกิารชุมชนและสงัคมอยา่งมคีณุภาพ และเป�นเลิศ
6. สรา้งความประทับใจใหแ้ก่ผูใ้ชบ้รกิารทกุกลุ่มดว้ยบรกิารที�มคีณุภาพ



ปรชัญา ปณิธาน และพนัธกิจ
รายงานประจาํป� 2566 4

วตัถปุระสงค์
1.เพื�อเป�นหนว่ยงานกลางสนบัสนุนการศึกษาค้นควา้และใหบ้รกิารสารสนเทศและสื�อ
การศึกษาประเภทต่างๆ ที�สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของมหาวทิยาลัย
2.เพื�อการสนบัสนนุการค้นควา้ การประเมนิประสทิธภิาพการเรยีนการสอนและการ
พฒันาวชิาการของมหาวทิยาลัย
3.เพื�อเป�นแหล่งของการเผยแพรว่ชิาความรู ้ภมูปิ�ญญาที�ดแีก่สงัคม
4.เพื�อเชื�อมการประชาสมัพนัธส์ูชุ่มชน
5.เพื�อเป�นสว่นหนึ�งของการพฒันาศักยภาพบุคคลใหส้มบูรณทั์�งทางดา้นองค์ความ
รู ้ทักษะเทคโนโลยตีลอดจนสรา้งคณุธรรม จรยิธรรมที�ดงีาม
6.เพื�อเป�นแหล่งเรยีนรูที้�มคีวามพรอ้ม มทีรพัยากรสารสนเทศ มสีื�อการศึกษา และมี
เทคโนโลยสีารสนเทศที�ทันสมยัภายใต้สภาพแวดล้อมดจิทัิล 

7.เพื�อตอบสนองและสรา้งคณุค่าต่อการเรยีนรูใ้นศตวรรษที� 21 มุง่มั�นที�พฒันา
บุคลากรใหม้ศัีกยภาพและจดัสภาพแวดล้อมการเรยีนรูภ้ายในหนว่ยงาน

1.เป�นหนว่ยงานกลางสนบัสนนุทางดา้นทรพัยากรสารสนเทศของมหาวทิยาลัย
2.เป�นหนว่ยสง่เสรมิความเป�นเลิศทางดา้นการเรยีน การสอน ของมหาวทิยาลัย 

3.เป�นแหล่งใหบ้รกิารสง่เสรมิการพฒันาสารสนเทศและเทคโนโลยสีารสนเทศภายใน
มหาวทิยาลัย

ค่านยิมขององค์กร : Smile

S : Service Mind บรกิารด้วยใจ
M : Media Material สื�อสรา้งสรรค์
I : inspiration สรา้งแรงบนัดาลใจ
L : Lerning Center การเรยีนรู ้
E : Environment บรรยากาศที�ดี
การบรกิารสื�อสรา้งสรรค์ สรา้งแรงบนัดาลใจ บรรยากาศที�ดสีูก่ารเรยีนรู ้

เป�าหมาย

สโลแกน



โครงสรา้งองคก์ร สํานกัวิทยบริการ
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ทําเนียบบุคลากรสํานกัวิทยบริการ
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แผนปฏิบติัการ
ประจําป� การศึกษา
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งบประมาณ บรรลุ ไมบ่รรลุ

จดัซื�อจดัหาทรพัยากร
สารสนเทศ

สง่เสรมินิสยัรกัการอ่าน

ปรบัปรุงภมูทัิศน์

กิจกรรมหอ้งสมุด
ประจาํป� 2566 

จดัซื�อจดัหา และซอ่มบาํรุง
เครื�องคอมพวิเตอร์

พฒันาระบบโครงสรา้งพื�นฐาน
เทคโนโลยสีารสนเทศ

อบรมเทคนิคการใชง้าน
โปรแกรม Canva

โครงการ/กิจกรรม
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หอ้งสมุดดิจทัิล

อบรมซอ่มบาํรุง
คอมพวิเตอร์



การใชง้บประมาณที�ได้รบัการจดัสรร ป�การศึกษา 2566 

          สาํนกัวทิยบรกิารไดร้บัการจดัสรรงบประมาณจาํนวน  173,840 บาท
ประกอบด้วย 
 1. งบประมาณที�ได้รบัการจดัสรรตามประเด็นยุทธศาสตร ์หนว่ยงาน 25,000
บาท ประกอบด้วย
          1.1 โครงการจดัซื�อทรพัยากรสารสนเทศ จาํนวน 3,000 บาท สาํนกัวทิย
บรกิารได้ดําเนนิโครงการนี�และไดเ้บกิใชง้บประมาณดาํเนนิการ จาํนวน  2,370 บาท
          1.2 โครงการสง่เสรมินสิยัรกัการอ่าน จาํนวน 3,000 บาท สาํนกัวทิยบรกิาร
ได้ดําเนินการโครงการนี�และได้เบกิใชง้บประมาณดาํเนนิการจาํนวน  3,000 บาท 
          1.3 โครงการปรบัปรงุภมูทัิศน ์จาํนวน 3,000 บาท สาํนกัวทิยบรกิารได้
ดําเนินการโครงการนี�และเบกิใชง้บประมาณดาํเนนิการ จาํนวน 3,000 บาท 
          1.4 กิจกรรมหอ้งสมุดประจาํป� 2566 จาํนวน 4,000 บาท สาํนกัวทิยบรกิาร
ได้ดําเนินการโครงการนี� แต่ไมไ่ด้เบกิงบประมาณในสว่นนี�
          1.5 โครงการซอ่มบาํรุงคอมพวิเตอร ์จาํนวน 5,000 บาท สาํนกัวทิยบรกิาร
ไมไ่ด้ดําเนนิโครงการนี� 
          1.6 โครงการอบรมซอ่มบาํรงุคอมพวิเตอร ์จาํนวน 1,500 บาท สาํนักวทิย
บรกิารไมไ่ด้ดําเนนิการโครงการนี�
          1.7 โครงการอบรมเทคนคิการใชง้านโปรแกรม Canva  สาํนกัวทิยบรกิารได้
ดําเนินการโครงการนี�แต่ไมไ่ดเ้บกิงบประมาณในสว่นนี�
 2. งบประมาณที�ได้รบัการจดัสรรตามประเด็นยุทธศาสตรร์องอธกิารบดี 
          2.1 โครงการจดัซื�อหอ้งสมุดดจิทัิลระยะที� 1 จาํนวน 50,000 บาท สาํนักวทิย
บรกิารได้ดําเนนิโครงการนี�และไดเ้บกิงบประมาณจาํนวน 50,000 บาท 
          2.2 โครงการพฒันาระบบโครงสรา้งพื�นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ จาํนวน
98,840 บาท สาํนกัวทิยบรกิารไดด้าํเนนิโครงการนี� และไดเ้บกิงบประมาณดาํเนิน
การ จาํนวน 84,404 บาท
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ผลการดําเนินงาน
ป� การศึกษา 2566



ผลการดําเนินงาน ป� การศึกษา 2566
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สาํนักวทิยบรกิาร ได้มนีโยบายในการพฒันาทรพัยากรสารสนเทศ ที�สนบัสนนุการเรยีนรู ้
ใหม้คีวามทันสมยั และเอื�ออํานวยต่อความสะดวกในการใชส้ารสนเทศ โดยการจดัหา
ทรพัยากรในรูปแบบอีบุค ผา่นการเสนอแนะรายชื�อทรพัยากรสารสนเทศจากผูใ้ชบ้รกิาร
พรอ้มกับทีมงานมาใหคํ้าแนะนาํวธิกีารใชง้านในเบื�องต้น ซึ�งระยะที� 1 ไดม้กีารจดัซื�อแล้ว
จาํนวน 92 เล่ม ราคา  50,046 บาทและจะมกีารจดัซื�อเพิ�มในระยะที� 2 ต่อไป

1. โครงการห้องสมุดดิจทัิล 
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          วนัที� 13 ก.พ 2567 สาํนักวทิยบรกิารไดด้าํเนนิการจดักิจกรรมวนัรกัการอ่าน ณ.

หอประชุมวนัมูหมัหมดันอรม์ะทาโดยมวีตัถปุระสงค์เพื�อสง่เสรมิใหเ้กิดการใชท้รพัยากร
สารสนเทศภายในหอ้งสมุดและเพื�อสง่เสรมิใหผู้ใ้ชบ้รกิารเขา้ใชห้อ้งสมุดเพิ�มมากขึ�นโดยมี
กิจกรรมภายในงานดังนี�
 1. รบัของที�ระลึก ( หนงัสอือัลกรุอานและหนงัสอือื�นๆ )

 2. การบรรยายเกี�ยวกับการอ่าน โดย อาจารยร์อมฎอน โตะโด
 3. แจกรางวลัสาํหรบันกัอ่าน, ผูใ้ชบ้รกิารดีเดน่ และนกัล่ารางวลักิจกรรมภายในหอ้งสมุด
 4. รว่มลุ้นรบัรางวลัหางบตัรและของที�ระลึกภายในงานมากมาย
        โดยมผีูส้นใจเขา้รว่มกิจกรรม ทั�งนกัศึกษา, บุคลากร และอาจารย ์รวมจาํนวน69

คนแต่มผีูก้รอกแบบประเมนิความพงึพอใจ จาํนวน 21 คน ซึ�งมคีวามพงึพอใจต่อ
กิจกรรมอยูใ่นระดบัมาก ( ค่าเฉลี�ย = 4.38 ) 

2. โครงการสง่เสรมินิสยัรกัการอ่าน ประจาํป�การศึกษา 2566



ตลอดป�การศึกษา 2566 หอสมุด ไดจ้ดักิจกรรมยอ่ยๆภายใต้โครงการรกัการอ่าน ดงันี�
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 สโลแกนห้องสมุด1.

2. รวีวิบรรยากาศห้องสมุด
3. คําคมนักปราชญ์

4. สดุยอดนักรวีวิหนงัสอื
5. ห้องสมุดในฝ�น
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3. โครงการปรบัปรุงภมูทัิศนห้์องสมุด
      หอ้งสมุดได้มกีารปรบัปรุงพื�นที�ใหบ้รกิารภายในหอ้งสมุด เพื�อดงึดดู สรา้งบรรยากาศ
ผอ่นคลาย และเอื�ออํานวยความสะดวกแก่ผูใ้ชบ้รกิารโดยปรบัสถานที�ทั�งหมด 9 จุด ดงันี�

เพิ�มมุมที�นั�งสบายสาํหรบัมุสลีมนี ปรบัจุดเชด็อิน บรเิวณหนา้เคานเ์ตอร ์

 มุมบรกิารยมื คืน ชั�น 3 ป�ายสโลแกนห้องสมุด

 ปรบัมุมผอ่นคลายที�นั�งอ่านใต้บนัได ปรบัมุมวารสารล่วงเวลาและหนงัสอืพมิพ์



รายงานประจาํป� 2566 13
ที�นั�งอ่านกลางแจง้หนา้ห้องสมุด 3 จุด

 ปรบัมุมบรกิารคอมพวิเตอร ์ชั�น 1  ( มุสลีมะฮฺ )

4. จดัซื�อ จดัหา ทรพัยากรสารสนเทศ
         หอสมุดกลาง สาํนกัวทิยบรกิาร มนีโยบายในการจดัซื�อทรพัยากรสารสนเทศ    

ที�สนับสนนุการเรยีนการสอนและความสนใจของผูใ้ชบ้รกิารที�มคีวามทันสมยัอยูต่ลอด
เวลา ที�เอื�อต่อการเรยีนรู ้ประจาํป�การศึกษา 2566 ดงันี�
 1.  การต่ออายุวารสาร จาํนวน 10 ชื�อเรื�อง เป�นจาํนวนเงิน 36,058 บาท 

 2. จดัซื�อหนงัสอื จาํนวน 22 เล่ม เป�นจาํนวนเงิน 2,370 บาท
3.  หนงัสอืบรจิาค จาํนวน 44 เล่ม เป�นจาํนวนเงิน 6,550 บาท
 รวมยอดที�จดัซื�อ จดัหาทรพัยากรสารสนเทศ รวมทั�งหมด 44,978 บาท

ปรบัห้องหนงัสอืภาษาต่างประเทศและเพิ�มที�นั�งอ่านชั�น 2 



รายงานประจาํป� 2566 14

5. กิจกรรมห้องสมุด ประจาํป�การศึกษา 2566

กิจกรรมจดัหารายได้
     กิจกรรมจดัหารายไดเ้พื�อวากัฟที�นั�งอ่านกลางแจง้ ซึ�งการจาํหน่ายอินทผาลัม ตาม
งานต่างๆ ที�จดัขึ�นภายในมหาวทิยาลัยฟาฏอน ีไดผ้ลกําไรทั�งหมด 6,727 บาท และจาก
การรว่มสมทบทนุบรจิาคเขา้รว่มโครงการ 7,500 บาท รวมรายไดโ้ครงการทั�งหมด
14,227 บาท หลังจากที�ได้ดําเนนิการ สาํนกัวทิยบรกิารสามารถจดัซื�อที�นั�งอ่านกลาง
แจง้ จาํนวน 3 ชุด เพื�อใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชบ้รกิาร

     กิจกรรมหารายไดเ้ขา้สาํนกัฯ เพื�อการบรหิารจดัการภายในหน่วยงาน โดยการเป�ด
รา้นขายสนิค้า และของที�ระลึก
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 กิจกรรมสง่มอบอัลกรุอานแก่มสัยดิและผูป้ระสบภัยนํ�าท่วม
       เมื�อวนัที� 7 ม.ค. 2567  ผูอํ้านวยการสาํนกัวทิยบรกิาร นายมะรอนงิ อุเซง็ ได้
มอบหมายใหห้วัหนา้หอ้งสมุดและเจา้หนา้ที�สาํนกัวทิยบรกิารลงพื�นที�เยี�ยมเยยีนพรอ้ม
มอบอัลกรุอาน จาํนวน 400 เล่ม ใหแ้ก่มสัยดิและชุมชนที�ประสบภัยนํ�าท่วมในพื�นที�
อ.รามนั จ.ยะลา พื�นที�รมิแมน่ํ�าสายบุร ีต.กายูบอเกาะ ต.ตะโล๊ะหะลอ ต.อาซอ่ง ต.ท่าธง
และหมูบ่า้นบาลอ และชุมชนใกล้เคียง
     เมื�อวนัที� 1 กมุภาพนัธ ์ 2567 อาจารยม์ะรอนงิ อุเซง็ ผูอํ้านวยการสาํนกัวทิย
บรกิารได้ลงพื�นที�เยี�ยมเยยีน และมอบอัลกรุอานจากประเทศคเูวตและกาตารใ์หกั้บ
โรงเรยีนสามารถดีวทิยา โรงเรยีนบาํรงุมุสลีมนี โรงเรยีนศาสนศึกษา และมสัยดิใกล้
เคียงโรงเรยีนดังกล่าวในอําเภอสายบุร ีจงัหวดัป�ตตาน ีทั�งนี�กิจกรรมดงักล่าวไดร้บังบ
ประมาณสนบัสนนุจากองค์กรภายนอก จาํนวน 82,500 บาท
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 กิจกรรมความรว่มมอืระหวา่งตัวแทนคณะและอาจารย์
     สาํนกัวทิยบรกิารตระหนกัถึงความสาํคัญของผูใ้ชบ้รกิาร จงึไดม้กิีจกรรมปรกึษา
หารอืและแลกเปลี�ยนความคิดเหน็ระหวา่งตัวแทนคณะและอาจารย ์ ในการออกแบบ
กิจกรรมรว่มกัน และขอ้เสนอแนะการบรกิาร เพื�อหาแนวทางในการรณรงค์ให้
นกัศึกษาตระหนกัถึงความสาํคัญของการเขา้ใชบ้รกิารสาํนกัวทิยบรกิาร 

 กิจกรรมแนะนาํการใชห้้องสมุดแก่นกัศึกษาตามรายวชิา
     หอสมุดกลาง มกีารจดัการแนะนําการใหบ้รกิารต่างๆ แก่นกัศึกษาที�ลงเรยีน
รายวชิาที�เกี�ยวทักษะการใชห้อ้งสมุด โดยมเีจา้หนา้ที�หอ้งสมุดคอยใหก้ารแนะนํา ใหคํ้า
ปรกึษา และอํานวยความสะดวกแก่นกัศึกษา เพื�อใหเ้กิดการบรกิารที�มปีระสทิธภิาพ
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 กิจกรรมเยี�ยมชมสาํนกัวทิยบรกิาร
        วนัที� 14 ธ.ค. 2566  หอสมุดกลาง สาํนกัวทิยบรกิาร ไดม้โีอกาสต้อนรบั คณะ
อุซตาซ ครู และนกัเรยีน จากโรงเรยีนสทุธศิาสนว์ทิยา บา้นแหร ธารโต เพื�อมาศึกษา
เกี�ยวกับการบรกิารต่างๆพรอ้มทั�งเดนิเยี�ยมชม และมาใชบ้รกิารสบืค้นหนงัสอืภายใน
หอ้งสมุด เป�นประจาํทกุป�

          ระหวา่งวนัที� 13 - 14 ม.ิย. 66 และ 12 ก.ค. 66 สาํนกัวทิยบรกิารไดม้กีารจดัการ
แนะนาํสาํนกัวทิยบรกิาร ใหแ้ก่นกัศึกษาใหม ่ จาํนวน 300 คน เกี�ยวกับการบรกิาร
ภายในหอ้งสมุด เพื�อเพิ�มความสะดวกแก่นกัศึกษาในการใชบ้รกิาร ซึ�งไดจ้ดัการอบรม
เป�นกลุ่มยอ่ยๆ ตามคณะต่างๆ ซึ�งไดร้บัความสนใจจากผูใ้ชบ้รกิารเป�นอยา่งมาก
ขอ้เสนอแนะจากผูใ้ชบ้รกิารที�ควรนาํมาพจิารณาเพื�อปรบัปรงุบรกิารใหด้ยีิ�งขึ�น ดงันี� :

ปรบัปรุงความเรว็ของไวไฟ:เพื�อใหก้ารใชง้านอินเทอรเ์นต็ในหอ้งสมุดมี
ประสทิธภิาพ มากขึ�นและตอบสนองความต้องการของผูใ้ชบ้รกิารไดด้ยีิ�งขึ�น

1.

เพิ�มหนงัสอืที�มเีนื�อหาอ่านสนกุ:เพื�อเพิ�มความหลากหลายของหนังสอืในหอ้งสมุด
และทําใหผู้ใ้ชบ้รกิารมคีวามสนใจในการอ่านมากขึ�น

2.

เพิ�มจาํนวนหนงัสอืศาสนาใหม่ๆ  : เพื�อรองรบัความต้องการในการศึกษาหาความรู ้
ด้านศาสนาและสง่เสรมิการศึกษาในดา้นนี�ใหก้วา้งขวางยิ�งขึ�น

3.

ปรบัปรุงเวลาและการบรรยาย : การแนะนาํหอ้งสมุดควรมกีารจดัการเรื�องเวลาที�
เหมาะสม เพื�อใหผู้ใ้ชบ้รกิารสามารถเขา้ใจและไมรู่ส้กึนา่เบื�อ

4.

6. โครงการแนะนําสาํนกัวทิยบรกิาร
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       วนัที� 23 พ.ค. 67 เวลา 10.00 น.-12.00 น. ศูนยเ์ทคโนโลยเีพื�อการศึกษา สาํนัก
วทิยบรกิารได้จดัอบรมเทคนคิการใชง้านโปรแกรม Canva เชงิปฏิบติัการฟรแีก่
บุคลากร อาจารย ์และผูส้นใจโดยไดร้บัเกียรติจากอาจารยมู์ฮาหมดัอามนี หะยหีามะ ที�
มากด้วยความสามารถและประสบการณด์า้นโปรแกรม Canva มาถ่ายทอดแก่ผูใ้ช้
บรกิาร ซึ�งมผีูส้นใจเขา้รว่ม จาํนวน 13 คน ซึ�งไดม้กีารประเมนิความพงึพอใจของผูเ้ขา้
รว่ม โดยอยูที่�ระดับความพงึพอใจมากที�สดุ ( ค่าเฉลี�ย= 4.55 )

7. โครงการอบรมโปรแกรม Canva 



           ศูนยเ์ทคโนโลยเีพื�อการศึกษา สาํนกัวทิยบรกิาร เป�นหนว่ยงานที�ใหบ้รกิาร
ระบบคอมพวิเตอรแ์มข่า่ยและอินเทอรเ์นต็ แก่นกัศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก
ใหเ้กิดความสะดวก รวดเรว็ในการศึกษาค้นควา้ เรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ จงึไดม้ี
การจดัซื�ออุปกรณร์ะบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์ มาเพิ�มเติมและทดแทนชุดเดมิที�ชาํรุด
จนได้อุปกรณ์ชุดใหมที่�สมบูรณพ์รอ้มใหบ้รกิาร เพื�อรองรบัการพฒันาระบบดจิทัิลใน
องค์กรใหส้อดคล้องกับยุค New Normal  งบประมาณที�ใชทั้�งสิ�นจาํนวน 84,404

บาท โดยมกีารติดตั�งและขยายสญัญาณต่างๆ รวมทั�งสิ�น 7 จุดบรกิาร ภายใน
มหาวทิยาลัยใหค้รอบคลมุทกุคณะ ดงันี�

อาคารอัลกรุอานและอัสสนุนะฮฺ   จาํนวน 4,078 บาท
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8. โครงการพฒันาระบบโครงสรา้งพื�นฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ

 อาคารเทคโนโลยสีารสนเทศ คเูวต จาํนวน 16,505 บาท

อาคารสถาบนัภาษา จาํนวน 20,360 บาท
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 อาคารสาํนกังานอธกิารบดี จาํนวน 20,719 บาท

  อาคารศิลปศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์จาํนวน 3,880 บาท

 อาคารบณัฑิตวทิยาลัย จาํนวน 18,862 บาท

 อาคารหอพกันกัศึกษา (ยอดรว่มกับ)

 จากการตอบแบบประเมนิความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารหอ้งปฏิบติัการคอมพวิเตอร์
และระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ จาํนวน 21 คน โดยไดม้กีารประเมนิความ
พงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิารอยูที่�ระดับความพงึพอใจมาก (ค่าเฉลี�ย=3.65 )
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9. การศึกษาดงูาน

         วนัที� 30 พ.ค. 2567 คณะผูบ้รหิารและบุคลากร สาํนกัวทิยบรกิาร มหาวทิยาลัย
ฟาฏอนี จาํนวน 10 คน เขา้ศึกษาดงูานสถาบนัทรพัยากรการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี
ดิจทัิล มหาวทิยาลัยทักษิณ วทิยาเขตสงขลา ในดา้นการบรหิารงาน การจดัหา
ทรพัยากรสารสนเทศ การใหบ้รกิารในยุค New Normal และรว่มแลกเปลี�ยนเรยีนรู ้
เพื�อเสรมิสรา้งทักษะในการปฏิบติังานของบุคลากรเพื�อนาํไปปรบัใชใ้นการปฏิบติังาน
ใหเ้กิดประสทิธภิาพมากที�สดุ
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10. กิจกรรมสรา้งสมัพนัธส์ายใยสาํนกัวทิยบรกิาร

        วนัที� 28 ก.พ. 2567 สาํนกัวทิยบรกิารไดม้กีารจดักิจกรรมนอกสถานที� ณ หาด
บอ่อิฐ จงัหวดัสงขลา เป�นกิจกรรมสานสมัพนัธส์ายใยสาํนกัวทิยบรกิารโดยมลัีกษณะ
กิจกรรมคือมกีารแลกเปลี�ยนเรยีนรูป้ระสบการณ ์ การรบัประทานอาหารรว่มกัน และ
การแลกของขวญัซึ�งกันและกันเพื�อใหเ้กิดความรกัและความชว่ยเหลือซึ�งกันและกัน



สถิติ
การบริการ
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สารสนเทศแบ่งตามหน่วยงานคณะ 
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สารสนเทศคณะศิลปศาสตร์
และสงัคมศาสตร ์
( ตามสาขาวชิา )
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สถิติการเขา้ใชบ้ริการหอสมุดกลาง
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สถิติการยืมสารสนเทศ
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สถิติการยืม โสตทศันูปกรณ ์
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สถิติการยืม โสตทศันูปกรณ ์
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